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TEL.03-6809-2535  FAX.03-6402-3868
https://www.m3mlm.com

北海道 東北 関東 北陸・甲信越 東海 近畿 中国 四国 九州 沖縄

■全国直販流通協会入会：2014 年 3 月

【本店・支店・サロンのある地域】

〒 105-0013　東京都港区浜松町 2-1-13　芝エクセレントビル 1 階本社所在地

URL

■製品カテゴリー■

株式会社 Ｍ３

■代表取締役社長■

西山 啓道

安心のための経済
喜びのための健康

豊かさのための仲間
新しい自分との出会い

■ 経営理念 ■

■ コンプライアンスの取り組み ■

＊コンプライアンス部署：3 名

部署責任者：奥山 俊彦

　当社は、登録年齢を 23 歳以上とし、25
歳以下は配送先指定を不可としました。
　また、登録時には身分証の提示を義務付
け、契約書とは別紙の「登録状況申告書」
の提出も義務付けました。概要書面の内容
を理解して登録していること、勧誘時の紹
介者からの説明事項等を詳細に明記し、全
項目にチェックがない場合は登録不可とし
ています。
　ウェルカムメール（レター）も実施し、
定期購入についての説明、次回出荷につい
ても理解がない場合は定期購入の解除もし
ています。
　クーリング・オフは案件により柔軟に対
応をしています。理由は、初回製品から配
送先指定可能なため、契約者本人の手元に
渡るまでに時間がかかる可能性もあるため
です。

化粧品 健康機器

空気清浄機

■ 消費者相談窓口 ■

■ 相談窓口営業時間：［月〜金］10 時～ 18 時［土・日・祝］——

■ 相談窓口営業曜日：
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■ 直販協の相談窓口も利用しています

■
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※登録年齢：23 歳以上としていま
す。学生登録排除のためです

■若年層への勧誘■ ■デジタルツールの活用■
▷契約年齢に制限を設けている

▷学生との契約は不可としている

▷オンラインセミナーを実施

▷オンラインイベントを開催

▷ SNSによる情報発信

■️ 愛用者制度あり■

ヘアケア

■コンプライアンス体制■
■相談窓口の状況

▷自社内にコンプライアンス部署を設置

▷Ｅメールでも相談を受け付け

■その他

▷行政・業界団体のセミナーに参加

設 立 年 月
本社営業時間
本 社 定 休 日

：
：
：

2007 年 4 月
10 時～18 時
土・日・祝日

■ 
■
■

健康食品『M3（高濃度 MD フラクション）』

　当社は会員制の連鎖販売会社ですが、ビジ
ネスを目的としない愛用者としての登録も可
能です。ビジネス登録をする場合は、半年に
一度の購入で会員資格を継続することができ
るため、在庫を抱えるといった問題が少ない
です。
■価格：１本12,960円（税込）
■内容量：30ml（約１カ月の使用が目安）

■法令研修

▷販売員にコンプライアンステストを義務付け

▷販売員に法令研修を実施

■契約の適正化

▷その他の取り組み

※ウェルカムメール（レター）を
実施しています
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