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私たちは日々、お客様は何を求め
ているのかを考えております。
日々変わる情報産業の中で、いか
にお客様のニーズを的確に、そし
て必要なときに提供できないかと
考えた末、株式会社キャリオンを
設立致しました。

【本社所在地】

TEL.03-5332-3222  FAX.03-5332-3223
URL ：  http://www.calion.co.jp

〒 160-0023　東京都新宿区西新宿 7-22-18

■ 経営理念 ■

■ コンプライアンスの取り組み ■

設 立 年 月
本社営業時間
本 社 定 休 日
売 上 高
販 売 員 数
加 盟 団 体

：
：
：
：
：
：

2007 年 3 月
10 時〜 19 時
土・日・祝日
2 億円
25 名

（特非）日本サプリメント評議会

■全国直販流通協会入会：2011 年８月

健康食品

■製品カテゴリー■■ 
■
■
■
■
■ 

■ 当社の働き方改革 ■

　当社では残業ゼロを徹底しています。

■ 直販協の相談窓口も利用しています

化粧品

【本店・支店・サロンのある地域】 北海道 東北 関東 北陸・甲信越 東海 近畿 中国 四国 九州 沖縄

＊コンプライアンス部署：3 名

『ホリカホリカ化粧品シリーズ』、サプリメント■
主
力
製
品
・
サ
ー
ビ
ス

■ 価格帯：500 円〜 38,000 円   ほか取扱品目多数

■代表取締役■

横山 治樹

株式会社 キャリオン

■ 消費者相談窓口 ■

■ 相談窓口営業時間：［月〜金］10 時〜19 時［土・日・祝］──

■ 相談窓口営業曜日： 日 月 火 水 木 金 土

0120-717-322
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■ 直販協の相談窓口も利用しています

FREE

■コンプライアンス体制■

■契約の適正化

▷クーリング・オフ期間を自主的に延長

▷一度に購入可能な分量に制限

▷自社内に消費者相談窓口を設置

■相談窓口の状況 ■法令研修

▷社員に法令研修を実施

■その他 期間の定めはなく、お客様の状況や商
品の状態で判断します

＊

▷直販協のダイレクトセリング教育を受講

　商品出荷時に注文内容や配達日など確
認の電話を入れています。
　また、未開封で品質期限内であれば、
クーリング・オフ期間は関係なく、でき
るだけ引き取るようにしています。

電話
勧誘


