
92

あ

か

さ

た

な

は

ま

や

ら

わ

＊
社
名
50
音
順

【本社所在地】

TEL.03-5795-0205  FAX.03-5795-0206
URL ：http//www.pelegrace.co.jp

〒 150-0013  東京都渋谷区恵比寿 4-6-1 恵比寿 MF ビル 4 階

■ コンプライアンスの取り組み ■

■全国直販流通協会入会：2010 年 7 月

化粧品

■製品カテゴリー■
健康食品

【本店・支店・サロンのある地域】 北海道 東北 関東 北陸・甲信越 東海 近畿 中国 四国 九州 沖縄

ペレ・グレイス 株式会社

■ 経営理念 ■

■代表取締役■

佐藤 知己

「愛」「情熱」「感謝」「潤い」

■ 当社の働き方改革 ■

　以前より、働きやすい環境を整えて
来ましたので、改めて働き方改革と言
う取り組みはありません。今後も残業
ゼロ、有給消化を目指し、環境を整
えたいと思います。

設 立 年 月
本社営業時間
本 社 定 休 日
販 売 員 数

：
：
：
：

2006 年 5 月
10 時～ 18 時
土・日・祝日
40,000 名

■ 
■
■
■

コンプライアンス推進室 室長：飯田 峰晴

オールインワン美容液『ペレズ セラム マヒナ』

　会員登録後、毎月 1 本をお届けして
います。ピュアプロテオグリカンをは
じめとする美容成分に加え、新たに世
界初配合の美容成分「果汁発酵美容エ
キス P358」を起用することにより「革
新のマヒナ」へ。
　溶解液のすべてを贅沢にも「果汁発
酵美容エキス P358」に変えたことで、
全成分から「水」の表示が無くなり、
水を 1 滴も含まない 100％の美容液
成分がうるおいの源へさらにまっすぐ
お届けします。
■オートシップ会員価格 9,900 円（税込）
■内容量 15ml

■
主
力
製
品
・
サ
ー
ビ
ス

■ 消費者相談窓口 ■

■ 相談窓口営業時間：［月〜金］10 時～ 18 時［土・日・祝］─

■ 相談窓口営業曜日：

9［月〜金］ 10 11 12 13 14 15 16 17 18 20 21 22 23

日 月 火 水 木 金 土

03-5795-0205

19

■ 社会貢献活動・CSR活動 ■

　児童虐待防止全国ネットワーク、オ
レンジリボン活動に協賛しています。
また、障がい者自立推進機構、パラリ
ンアートにも協賛しています。

■コンプライアンス体制■
■契約の適正化■相談窓口の状況

▷自社内にコンプライアンス部署を設置

▷Ｅメールでも相談を受け付け

■法令研修

▷販売員に法令研修を実施 ▷一度に購入可能な分量を制限

▷販売員にコンプライアンステストを義務付け

■その他

▷消費生活センターに定期訪問

▷行政・業界団体のセミナーに参加

▷直販協のダイレクトセリング教育を受講

■高齢者・若年者への配慮

▷若年者との契約で年齢制限

１年に一度ダイレクト・セリング教
育講習会を実施しています。それ以
外に月に一度本社にて法令研修を含
めたセミナーを開催しています

＊

20歳以上が登録可、学生は登録不
可です

＊

■ 直販協の相談窓口も利用しています

『賢い消費者育成プロジェクト』

▷協賛企業◁

連鎖
販売

　上位タイトル取得条件に、全国直販
協流通協会のセミナー受講を義務化し
ています。
　また、弊社のウェブサイト上に「ペレ・
グレイスのコンプライアンスガイドラ
イン」というページを設け、会員に周
知しています。このページでは、勧誘
時のルールについて、会員は勧誘に先
立って自分の名前や連絡先のほかに、
「ペレ・グレイス株式会社」の会員であ
ることを正しく伝える必要があること
など、詳しく説明しています。化粧品
の効果効能についても、消費者が誤解
や誤認したり、健康上の危害が発生し
たりすることを防止するために、具体
的な違反例を挙げて、医薬的な説明は
法律で禁止されていることを強調して
います。


