
29

TEL.050-3850-6902  
https://qualia-re.co.jp/

北海道 東北 関東 北陸・甲信越 東海 近畿 中国 四国 九州 沖縄

■全国直販流通協会入会：2021 年 11 月

【本店・支店・サロンのある地域】

〒 541-0053　大阪府大阪市中央区本町 2-6-5　ベアーレ本町ビル４階本社所在地

URL

■製品カテゴリー■

株式会社 QUALIA

■代表取締役■
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■ 経営理念 ■

■ コンプライアンスの取り組み ■

・ウェルカムコールの実施
・直販協による法律講座受講必須
・オリジナルコンプライアンスブック作成
・23 歳未満の入会不可

健康食品 化粧品

■
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■ 消費者相談窓口 ■

■ 相談窓口営業時間：［月〜金］10 時～ 17 時［土・日・祝］——

■ 相談窓口営業曜日：
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050-3850-6902

■ 直販協の相談窓口も利用しています

設 立 年 月
本社営業時間

本 社 定 休 日

：
：
：
：

2020 年 12 月
月～金曜日 10 時～ 21 時
土・日・祝日 12 時～ 20 時
GW、お盆、年末年始等

■ 
■

■

■コンプライアンス体制■
■契約の適正化■相談窓口の状況

■その他

▷Ｅメールでも相談を受け付け

▷直販協のダイレクトセリング教育を受講

※ 23 歳未満は契約不可としてい
ます

■若年層への勧誘■ ■デジタルツールの活用■
▷オンラインセミナーを実施

▷ SNSによる情報発信

▷ WEB上での商品購入が可能

▷契約年齢に制限を設けている

▷ウェルカムコールを実施

▷学生との契約は不可としている

■法令研修

▷販売員に法令研修を実施

▷消費生活センターに定期訪問

▷新規契約者にウェルカムコール

▷本人確認書類の提出を義務付け

▷一度に購入可能な分量を制限

「健康食品・化粧品」 ■️ 愛用者制度あり■
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