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■ コンプライアンスの取り組み ■

■全国直販流通協会入会：2017 年 2 月

【本店・支店・サロンのある地域】 北海道 東北 関東 北陸・甲信越 東海 近畿 中国 四国 九州 沖縄

株式会社 生活科学研究会

『ナチュレオ』

　ミラクルオイルとして知られる中鎖脂
肪酸をたっぷりと含んだ天然ココナッツ
100％のクッキングオイルです。食材が
本来持つ味と香りを引き立て、さらに美
味しく。食事を楽しみながら、あなたの
身体に「健康」を作ります。

　枠にとらわれず、社員の創造性を重視した企
業風土の構築。全社員がSNSツールで情報共
有し、効率化の向上を達成しています。
　健康経営優良法人（中小規模法人部門）にノ
ミネートし、以下の宣言を行っております。

ココナッツオイルをはじめとした自社食品を
社員に提供し、社員の食生活をサポート。
施設内全面禁煙を実施
年に一度の健康診断の義務化及びインフルエ
ンザ等の予防接種を会社負担にて実施
有休の取得や残業時間の削減を社員に意識し
てもらい、ワークライフバランスのとれた会
社を目指す
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■ 当社の働き方改革 ■

　ココナッツの生産国である
フィリピンでは、農家の方々と
関わるときに避けて通れないの
が貧困の問題です。農家の中に
は労働可能な方が出稼ぎや離婚
など様々な事情で家庭におらず、
経済的理由で食事さえ満足に取
れない子供たちがたくさんいま
す。そこで、生活科学研究会では、
「栄養補助プログラム」を通して、
子供たちを応援しています。

■ 社会貢献活動・CSR活動 ■
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健康食品

健康機器

ヘアカラー

■製品カテゴリー■
化粧品

ヘアケア

日用品

20歳以上登録可能で、学生は登録
できません
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設 立 年 月
本社営業時間
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9 時〜 18 時
土・日・祝日
8 億円
2 万名（アクティブ会員）
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■ 消費者相談窓口 ■

■ 相談窓口営業時間：［月〜金］９時〜 18 時［土・日・祝］─

■ 相談窓口営業曜日：
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＊コンプライアンス部署：３名

部署責任者：角田 修一

■ 経営理念 ■
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私達は「成長」「安定」「発展」の
環境を創出し、提供し続けること
を目指しています。
教育やビジネスサポートなど各種
教育部門を設け、より深い知識や
情報を共有し合う様々なコミュニ
ティーを全国展開しています。

■コンプライアンス体制■
■契約の適正化

▷勧誘時にチェックリストを活用

■高齢者・若年者への配慮

▷若年者との契約で年齢制限

▷自社内に消費者相談窓口を設置

■相談窓口の状況

▷代表者直轄の相談窓口

▷自社内にコンプライアンス部署を設置

▷Ｅメールでも相談を受け付け

■法令研修

▷社員に法令研修を実施

▷販売員にコンプライアンステストを義務付け

▷販売員に法令研修を実施

■その他

▷行政・業界団体のセミナーに参加

▷社員による内部通報先を設置

訪問
販売

連鎖
販売

通信
販売

　生活科学研究会では、コンプライアン
スに関するビジネスサポートツールや支
援制度などを豊富に用意し、コンプライ
アンスの順守を、取り組んでいます。


